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I. Objetivo.

El propósito del curso es transmitir las principales herramientas teóricas y 
metodológicas de los estudios de políticas públicas, que los participantes 
puedan aplicar para el análisis de la política y de los resultados de las 
acciones públicas, dentro y fuera de espacios gubernamentales. 

II. Dirigido a.

Profesionales del sector público, social y privado interesados en comprender, 
diseñar, analizar y evaluar políticas públicas con enfoque estratégico, social y 
basado en evidencia, orientadas a la solución de problemáticas 
contemporáneas.

 

III. Metodología.

El curso aplica un enfoque de aprendizaje activo basado en la conexión de 
herramientas teóricas y metodológicas de políticas públicas con los asuntos y 
problemas reales que afectan a la sociedad mexicana contemporánea e 
influyen en el desarrollo de la política. 

Cada sesión se integra de una sección inicial en donde el facilitador expone 
temas teóricos, una sección de trabajo en grupo con actividades que 
promueven la aplicación de conceptos teóricos a la realidad social y política, 
y una sección de aprendizaje autónomo e individual. 

La discusión y debate de conceptos teóricos y de temas públicos actuales se 
organiza con una perspectiva amplia y plural, destacando el valor del 
análisis de evidencias sólidas para el desarrollo de acciones que logren 
avanzar en la solución de los problemas de la sociedad.



IV. Temario.

1. Conceptos fundamentales de políticas públicas
 Origen e historia de los estudios de políticas públicas
 Objetivos y fortalezas del análisis de políticas públicas
 Definiciones de política, esfera y política públicas

2. Elección racional y elección pública
 Racionalidad e interés propio en la política y la política pública
 Política pública, grupos de interés y competencia electoral
 Teoría económica de la burocracia

3. Institucionalismo histórico
 Dependencia de trayectoria y mecanismos de 

retroalimentación de política pública
 Coyunturas críticas y cambios de trayectoria
 Modalidades de cambios graduales de políticas públicas
 Debilidad y fortaleza institucional
 El papel de las ideas y los paradigmas de política pública 

4. Institucionalismo sociológico
 Cultura, política y políticas públicas
 Instituciones informales y políticas públicas

5. Construcción de agendas
 Construcción de problemas públicos
 Agenda pública, política y gubernamental
 Modelo de las corrientes múltiples
 Movilización social y construcción de problemas públicos

6. Formulación de políticas públicas
 Modelos de toma de decisiones racionales e incrementales
 Participación social y diseño de soluciones a problemas 

públicos
 Mecanismos de transferencia y difusión de ideas de políticas 

públicas
7. Implementación de políticas públicas

 Administración pública, nueva gestión pública y gobernanza 
democrática

 Brecha y fallas de implementación
 Servicios civiles de carrera
 Teoría de burocracia de nivel de calle y funcionarios de 

primera línea



8. Evaluación de políticas públicas
 Métodos de investigación social
 Rendición de cuentas en los gobiernos
 Modelos y tipos de evaluación de políticas públicas

V. Procedimiento de inscripción.
A. Completar el formulario de inscripción. 

https://link.superleads.mx/widget/quiz/MMMtlZCV4AEJ5wlGOyxB

B. Realizar el pago en cualquiera de nuestras modalidades. 
 En  efectivo,  tarjeta  de  débito  o  tarjeta  de  crédito  en  nuestras 

instalaciones.
 Por transferencia o depósito bancario (recuerda solicitar y confirmar 

nuestros datos en el Departamento de Educación Continua).
 Con tarjeta de crédito o débito en línea. Realiza el proceso de solicitud 

que te especificará el Departamento de Educación Continua.

Realizando pago en una sola exhibición. Aplica un 10% u 8% de descuento, 
según la forma de pago (véase la siguiente tabla).

Para solicitar los datos bancarios primeramente deberás confirmar tu 
inscripción llenando el formulario previamente mencionado.

Recuerda enviar tu comprobante de pago, por correo electrónico o mensaje 
de WhatsApp a nuestro número oficial, con tu nombre completo, programa a 
cursar  como  referencia  bancaria  o  con  tu  número  de  control  (puedes 
solicitarlo en el Departamento de Educación Continua).

 

VI. Consideraciones importantes.

https://link.superleads.mx/widget/quiz/MMMtlZCV4AEJ5wlGOyxB


1. Es  necesario  cumplir  y  confirmar  los  requisitos  mencionados 
anteriormente para completar tu inscripción al programa.

2. En  caso  de  inscribirse  a  un  Curso,  para  garantizar  la  entrega  de  tu 
constancia, se requiere haber pagado el curso completo y cumplir con al 
menos el 80% de asistencia (máximo 2 faltas).

3. No presentar ningún adeudo.
4. En  caso  de  cuestiones  de  fuerza  mayor  que  eviten  la  continuidad del   

programa, asegúrate de solicitar tu baja en el Departamento de Educación 
Continua para evitar la acumulación de adeudos.

5. Posterior al inicio del programa:
a. No se realizarán reembolsos una vez comenzado el taller, curso o 

diplomado, salvo en situaciones excepcionales como emergencias 
médicas o imprevistos de fuerza mayor, es indispensable presentar 
la documentación correspondiente.

b. En circunstancias excepcionales (por ejemplo, emergencias médicas, 
eventos  de  fuerza  mayor  o  situaciones  familiares  críticas),  la 
institución evaluará la posibilidad de otorgar un reembolso parcial, 
a su criterio, con base en los documentos probatorios presentados.

c. En estos casos,  el  reembolso se ajustará descontando el  costo de 
materiales, recursos digitales y la parte proporcional de las clases 
impartidas.

6. Programas cancelados por la institución:
a. Si la institución cancela el programa, cada estudiante tiene derecho 

a recibir un reembolso completo o, si lo prefiere, a transferir su pago 
a  otro  programa  de  Educación  Continua  con  características 
similares, sin costo adicional.

b. Con relación a la devolución del reembolso, se realizarán a través 
del mismo método de pago que se utilizó para la inscripción y se 
procesarán en un plazo de 15 a 30 días hábiles desde la aprobación 
de la solicitud. La institución no se responsabiliza por demoras en 
los reembolsos atribuibles a terceros, como instituciones bancarias 
o plataformas de pago.



Nota. La Universidad IBERO Monterrey se reserva el derecho de cancelar o  
posponer  los  programas  que  no  cumplan  con  el  mínimo  de  participantes  
inscritos, con previo aviso al público interesado. 


